ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
B2B vasarlok részére
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2024. 02.19 napjatol érvényes.

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a személyes adatok kezelése tekintetében a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,,Rendelet”)
rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével Osszefliggésben Adatkezelé ezuton tajékoztatja a www.agrotechnika.hu
honlapot (a tovabbiakban: Weboldal) hasznalé és azon megrendelést leadod érintetteket (a
tovabbiakban: Erintett) az altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében
kovetett elveirdl és gyakorlatarol.

Adatkezel6 altal gyjtott személyes adatok felhasznalasa csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri
célbal torténhet, és azok nem kezelhetoek ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon, illetve
tarolasuknak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetoveé.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be személyes
adatokba, tovabba arrol, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy keriiljon kialakitasra, hogy az
jogosulatlan  személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhet6, megvaltoztathato,
megsemmisitheto.

1. ADATKEZELO ADATAI

Cégnév, cégforma: Modern Agro Technika Kft.

Székhely: 8071 Magyaralmas, F6 utca 1.

Levelezési cim: 8071 Magyaralmas, Fo utca 1.
Telefonszama: +36703897780, +36703099855

E-mail cime: info@agrotechnika.hu

Bejegyz0 cégbirosag neve: Székesfehérvari Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam 07-09-034928

Adoszam: 32335806-2-07

2. ADATKEZELESI ESETEK
2.1. Vasarlas a Weboldalon

Kezelt adatok kore: Cégnév, email cim, telefonszam, szamlazasi, szallitasi adatok (iranyitoszam,
varos, utca név, hazszam, emelet, ajto), kapcsolattartd neve.

Adatkezelés célja: szerzodéskotés, megrendelés teljesitése.
Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja) értelmében szerzédés teljesitése,

illetve a megrendelés teljesitését kovetden 5 évig a Rendelet 6. cikk (1) f) pontja értelmében jogos
érdek jogi igények érvényesitése érdekében.


http://www.duendefashion.hu/

Adatkezel6 jogos érdeknek megnevezése (ha a jogalap jogos érdek): a fenti masodik jogalap esetén
jogvitak, hatosagi megkeresések esetére a bizonyithatosag biztositasa.

Adatkezelés idétartama: A szerzodés teljesitését kovetd 5 év.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: Szerzodéskotés és megrendelés elmaradasanak
teljesitése, hiszen személyes adatok megadasa nélkiil az Erintett nem tudja megrendelését elkiildeni
Adatkezel6 részére.

3.  Kapcsolattartéi adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok kore: Név, telefonszam, email cim, sziikség szerint beosztas, pozicio.

Adatkezelés célja: partneri kapcsolat kezelése a szerzodés teljesitése érdekében.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja) értelmében adatkezel6 jogos
érdeke.

Adatkezel6 jogos érdekének megnevezése (ha a jogalap jogos érdek): az érintett céggel valo
kapcsolattartashoz, szerz6déskezeléshez fiiz6d6 szervezeti érdek.

Adatkezelés iddtartama: a kapcsolattartd tiltakozasaig, ennek hianyaban az tzleti kapcsolat
megsziinését kdvetd 1 évig.

Nem az érintettél szarmazé adat esetén a személyes adatok forrasa: cég vezetdjétdl, mas
munkatarsatol.

Erdekmérlegelési teszt kivonata:

Az érdekmérlegelés soran megallapitasra keriilt, hogy az Adatkezel6nek jogszerii érdeke fiizodik a
jogvitdkban és hatosagi eljarasokban valo hatékony fellépés ¢s az eredmenyes igényérvenyesitéshez.
Erintett maganszférajara az adatkezelés csekély hatassal van, amely nem terjed tal az Erintett ésszerti
elvarasain. Mivel az adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, és ezen
érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, ezért a fent meghatarozott
adatok a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az Adatkezel6 altal kezelhetok.

3.1. Szamla Kkiallitasa a megrendelésrol

Kezelt adatok kore: Cégnév, székhely, adoszam.

Adatkezelés célja: Szamlazasi kotelezettség teljesitése és szamviteli alapelveknek valo megfelelés,
konyvelés elokészitése, nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdes c) pontja értelmében jogi kotelezettség
teljesitése. ( Afa tv. / 2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adorol)

Adatkezelés idétartama: a szamla meg6rzésére 8 évig kertil sor.
Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettl felvett.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye: Adatkezeld a hatalyos magyar jogszabalyokban
meghatarozott jogi kitelezettségét nem tudja teljesiteni.



3.2. Szamla elkiildése soran torténo adatkezelés

Kezelt adatok kore: E-mail cim, kapcsolattartd neve.
Adatkezelés célja: Szamla elkiildése az érintett részére.
Adatkezelés ideje: A szamla Erintett részére valo kikiildéséig.

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikkének c) pontja szerint jogi kotelezettség teljesitése. (2000. évi
C. torvény a szamvitelrdl)

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettdl felvett.

Adatkezelés elmaradasnak kovetkezménye: Adatkezelé a szamla Erintett rendelkezésére bocsatasi
kotelezettségét teljesiteni nem tudja.

3.3. Mindségi panaszok kezelése

Kezelt adatok kore: Cégnév, székhely, adoszam, kapcsolattartd neve, email cime, telefonszama.
Adatkezelés célja: Adatkezelé altal kinalt termékekkel, az altala nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmeriild minéségi kifogasok kezelése, a jotallasrol, a szavatossagi és jogi igények

intézésének eljarasi szabalyairol szol6 rendeleteknek valdé megfelelés.

Adatkezelés ideje: Szerz6dés megkotésétol szamitott 5 év, kivéve, ha az adott termék esetén a vallalt
jotallas idétartama hosszabb, akkor a jotallasi id6 leteltésig.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges a Rendelet GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pontja alapjan, illetve a cég neve, székhelye, az aru megnevezése, a vasarlas idépontja, a
benyujtott mindségi kifogas leirasa, a kijavitas modja adatok tekintetében Adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettd] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Mindségi kifogas intézésének
elmaradasa.

3.4. Hirlevél
Kezelt adatok kore: Név, email cim.

Adatkezelés célja: A hirlevére torténd feliratkozassal az Erintett 6nként hozzajarul, hogy Adatkezld
kozvetlen lizletszerzési céllal hirlevelet, ajanlatot, kiallitassal kapcsolatos informaciot kiildjon részére.

Adatkezelés ideje: A hirlevélre a feliratkozas addig szol, amig az Erintett arrol le nem iratkozik. Az
Erintett korlatozas és indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésérol.

Az Erintett leiratkozni az alabbi médokon tud:

Az Erintett barmikor leiratkozhat a hirlevelekrdl az alabbi médokon:
— a leiratkozasi szandékrol értesiti Adatkezel6t az 1. pontban feltiintetett e-mail cimre kiildott
elektronikus levéllel;
— leiratkozik a hirlevelekben leiratkozasi linkre kattintva.



Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett 6nkéntes hozza-
jérulésa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintettél felvett.

Adatszolgaltatis elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Adatkezeld nem kiild hirlevelet
Erintett részére, illetve leiratkozas esetén Adatkezel$ tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi
meg az Erintettet.

3.5. A rendszer altal naplézott egyéb személyes adatok
Kezelt adatok kore: IP cim, bongész0 tipusa.

Adatkezelés célja: A rendszerbe bejelentkezd Erintett eszkozéhez az internetszolgaltato altal kiosztott
azonositészam, mely kezelésének célja az Adatkezeld informatikai rendszerbiztonsaganak biztositasa,
tovabba a bongészo tipusdnak megfeleld html kod kiildése.

Adatkezelés ideje: A rendszer az itt megjelolt adatokat a keletkezésiiktdl szamitott 6 honapig tarolja,
majd azokat automatikusan torli.

Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett dnkéntes hozza-
jarulésa.

Adatok forrasa: kozvetleniil az Erintett6] felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: analitikai mérések pontatlansaga.
3.6. Siitik

Hogyan ellenérizheti a siitiket?

Minden bongészo engedélyezi a siitik beallitdsdnak a valtoztatisat. A legtobb bongész6 alapértelme-
zettként automatikusan elfogadja a siitiket, ezek a beallitdsok azonban altaldban megvaltoztathatok,
igy a bongész6 meg tudja akadalyozni az automatikus elfogadast, €s minden alkalommal fel tudja
ajanlani a valasztas lehet6ségét, hogy engedélyezi-e a siitiket.

Mivel a siitik célja a Weboldal hasznalhatésaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé
tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése miatt eléfordulhat, hogy nem tudja a
Weboldal funkcioit teljes kortien hasznalni, illetve hogy a Weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikod-
ni bongészdjében.

Bongészdjének megfeleld beallitasaval természetesen barmikor biztosithatja, hogy ne keriiljenek siitik
a végberendezésére. A legtobb webbongészé meniisoraban megtalalhato sigo funkcid ismerteti, hogy
hogyan érhet6 el, hogy webbongészbje ne fogadjon el 4j siitiket, hogyan utasithatja a bongészot erre,
ha vj siiti érkezik, illetve hogyan lehet tor6lni és a tovabbiakban blokkolni a mar megléva siitiket.
Ezeket a beallitasokat az alabbi modon lehet elvégezni:

Internet Explorer:

— Az, Eszk6z0k” meniiben valassza az ,,Internetbeallitasok” meniipontot.

— Kattintson az ,,Adatvédelem” fulre.

— It valaszthatok Ki az internetzéna beallitasai. Itt allithaté be, hogy a bongészé elfogadhat-e
stitiket, ha igen, melyeket, és melyeket kell elutasitania.

— Abeallitasokat az OK gombbal tudja jovahagyni.



Firefox:

— Az ,,Eszk6zok” meniiben valassza a ,,Beallitasok” meniipontot.

— Kattintson az ,,Adatvédelem” filre.

— A legordild6 meniiben valassza ,Felhasznalo altal meghatarozott beallitasok szerinti
kialakitas™ lehetoséget.

— it tudja beallitani, hogy a rendszer elfogadhat-e siitiket, mennyi ideig tarolhatja az elfogadott
stitiket, illetve, hogy mely webhelyeknek kivanja allandoan engedélyezni, illetve megtiltani a
siitik hasznalatat.

— Abeallitasokat az OK gombbal tudja jovahagyni.

Google Chrome:

— ADbongész6 szimbolumsoraban Kattintson a Chrome meniire.

— Valassza a ,,Beallitasok” lehetdséget.

— Kattintson a ,,Specialis beallitasok megjelenitése” pontra.

— Az ,Adatvédelem és biztonsag” teriileten kattintson a ,, Tartalombeallitasok” pontra.

A ,,Cookie-k” (Siitik) meniipontban az alabbi modon tudja beallitani a siitik kezelését:
— Siitik torlése
— Siitik alland6 blokkolasa

— Abongész6-munkamenet befejeztével alapbeallitasként a siitik és webhelyadatok torlése
— Egyes webhelyekhez vagy tartomanyokhoz tartozoé siitik engedélyezése kivételként

Felhivjuk figyelmét arra, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy nem tudja maradéktalanul
hasznalni az adott webhely 6sszes funkciojat.

3.6.1.Weboldalon Adatkezelé altal alkalmazott siitik
Ezen az oldalon alapvetden az alabbi cookie-t hasznalja Adatkezeld:

Elengedhetetlen siitik: Ezek a siitik sziikségesek az oldal miikodéséhez és tevékenységeihez, példaul
a csalas elleni védelemhez.

Teljesitmény siitik: Ezek a siitik segitenek megérteni, hogy az Erintett hogyan 1ép kapcsolatba az
oldallal és milyen tipusu tartalmak értékesek a szamara.

Beallitas siitik: Ezek a siitik segitenek megjegyezni az Erintett bellitasait, példaul orszag vagy nyelv,
hogy Adatketeld személyre szabhassa a Weboldalt a kovetkez6 latogatasaidhoz.

Hirdetési célu siitik: Ezeket a siitiket arra hasznalja Adatkezeld, hogy az Erintett érdekl6dési kore
alapjan hirdetéseket jelenitsen meg mas weboldalakon és/vagy kozosségi média feliileteken.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdes a) pontja alapjan az
Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az Erintettdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Weboldal szolgaltatasainak nem
teljes korli igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

3.6.2.Kiils6 szolgaltatok
A Weboldalon az Erintettek kovetése, személyre szabott ajanlasok megjelenitése, analitikai mérések

elvégzése, remarketing, dinamikus retargeting szolgaltatas, katalogus megjeleni- tése, valamint az
oldalon miik6doé keresészolgaltatas érdekében kapcesolodik kozvetleniil az alabbi szolgaltatokhoz:
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Név Adatkezelési tajékoztatdja elérhetisége Cél

Google Analytics, Google Ads | http://www.google.com/intl/hu/policies/

Facebook https://www.facebook.com/privacy/explana | Kozosségi szolgalta-
tion tas elérése
YouTube http://www.google.com/intl/hu/policies/ Videos tartalmak

elérhetdvé tétele

A remarketing, dinamikus retargeting szolgaltatok cookie-k hasznalataval jelenitenek meg hirdetéseket
az Erintetnek a Weboldalt érintd korabbi latogatasai alapjan.

A Weboldal felkeresésekor a latogatoknak lehet6ségiik van hozzajarulasukat adni ezen szolgaltatok
altal elhelyezni kivant siitik hasznalatahoz, vagy a ,,Beallitasok” gombra Kattintva lehetéségiik van a
hozzéjarulasi preferencidk kezelésére.

Ha az Erintett Google Analytics bongész6 kiegészit6t hasznaljak
(https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/), adataik nem lesznek felhasznalhatok a Goog le Analytics
altal.

Az Frintett letilthatia a Google cookiejainak vagy eszkozazonositoinak hasznalatat a
https://adssettings.google.com/authenticated oldalon, illetve a Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalan (http://optout.networkadvertising.org) mas kiilsé szolgaltatok cookie-jait is
letilthatjak, illetve az érintett az eszkozei beallitasaiban
(https://support.google.com/ads/answer/1660762#mob) is szabalyozhatja az eszkdzazonositok
hasznalatat.

4. ADATTOVABBITAS

A személyes adatokhoz elssorban Adatkezel6 ¢és Adatkezeld dltal megbizott adatfeldolgozok
férhetnek hozza a feladatai ellatasa érdekében. Ezen kiviil az Erintett személyes adatai az alabbi
esetben keriilnek tovabbitasra mas adatkezel6 részére.

4.1. Hatosagok részére torténo tovabbitas

Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy a birosag, az iigyész, a nyomozoé hatosag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetbleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit ¢és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.




5. ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK,
BIZTONSAGI MENTESEK

5.1. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6 minden tble elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintii védelmérdl kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezel6 az adatok biztonsagardl megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

A Weboldal szamitastechnikai rendszere az adatfeldolgoz6 Unas Online Kft. szerverein talalhatok
meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyuajtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznaldonak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

5.2. Biztonsagi mentések kezelésének rendje

Adatkezel6 az informatikai rendszerek védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiillonosen az adatallomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztosito intézkedésekrél, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi
mentés).

Ennek megfeleléen Adatkezel6 — az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdeké biztonsaben — a személyes adatokat is tartalmaz6 adatbazisanak adataibol rendszeresen, kiilon
adathordozora napi mentést készit.

A biztonsagi mentések tarolasanak id6tartama: 5 év

A biztonsagi mentések torlésére el6z6 mentés automatikus feliilirasaval keriil sor.

A biztonsagi mentéshez vald hozzaférés: a biztonsagi mentésekhez valo hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza. A biztonsagi mentések
visszaallitasa csak és kizarolag a rendszer megsemmisiilése vagy adatvesztés esetén torténhet, a
mindenkori vezet6 tisztségviseld jovahagyasaval.

5. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel$ az iranyado jogszabalyoknak megfeleléen jogosult arra, hogy egyes technikai miiveletek

vagy a szolgaltatas nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozd csak
Adatkezel6 utasitasanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.



1. Billingo Technologies Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Arbéc utca 6.
e-mail: hello@billingo.hu
Web: http://www.billingo.hu
Tevékenység: szamlazéprogram lzemeltetGje

2. Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hupo
Web: http://www.posta.hu
Tevékenység: szallitasban kdzremiikodo partner

Prima Group Kft.

Székhely: 9021 Gyor, Bajcsy-Zsilinszky ut 17/A
E-mail: info@primagroup.hu

Web: https://primagroup.hu

Tevékenység: webshop fejleszté

3. Unas Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu
Web: http://www.unas.hu
Tevékenység: tarhelyszolgaltato

6. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
6.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Frintett az 1. pontban megadott elérhetéségeken Keresztiil, irasban tajékoztatast kérhet
Adatkezel6t6l, hogy Adatkezel6 tajékoztassa:

— milyen személyes adatait,

— milyen jogalapon,

— milyen adatkezelési cél miatt,

— milyen forrasbol,

— mennyi ideig kezeli,

— Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz

biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Amennyiben az Erintett jogaival éIni kivan, az az Erintett azonositasaval jar egyiitt, valamint az
Erintettel sziikségszeriien kommunikalnia kell Adatkezelonek. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet
egyébként is kezel Adatkezeld az adott Erintettrél), valamint Adatkezeld e-mail fidkjaban elérhetéek
lesznek az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal
kapcsolatban megjel6lt idétartamon beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat Adatkezelé a 6.8. pontban meghatarozott hataridében
valaszolja meg.

Adatkezel$ az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az Erintett
részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irasban, hanem papiralapon kéri. Szobeli tajékoztatast telefonon
keresztiil Adatkezelé nem ad az altala kezelt személyes adatok vonatkozasaban.



Adatkezel6 a személyes adatok maésolatat elsd alkalommal ingyenesen biztositja Erintett részére.
Adatkezel6 altal kért tovabbi masolatokért Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti
mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus tuton kéri a masolat kiadast, ugy az
informaciokat e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja az Erintett
rendelkezésére Adatkezeld.

Az Erintett a tajékoztatast kovetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet tigy a 6. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, Kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

6.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett altal
irasban megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi az
Erintett altal megjelolt tartalommal. Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol,
kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Adatkezelé az Erintett e cimzettek adatairol tajékoztatja, ha ezt
irasban kérelmezi.

6.3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6td] adatai kezelésének korlatozasat, ha:

— vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

—  Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

— az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megéallapitasra nem kertil, hogy Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

A Korlatozassal Erintett személyes adatokat a tarolas kivételével kizarolag az Erintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni. Adatkezeld az Erinettet, akinek kérelmére korlatozta az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

6.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje az
Erintettre vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbél, amelybél azokat Adatkezel6 gytijtotte
vagy kezelte;

— az Erintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

— az FErintett tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd
jogszeru ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre;

— aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert;

— a személyes adatokat a rank alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.



Ha Adatkezeld barmely jogszeri oknal fogva nyilvanossagra hozta az Erintettrdl kezelt személyes
adatot és barmely fent megjelolt okbol torolni volt koteles, az elérhet6 technologia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével Adatkezelé megtesz minden olyan t6le észszeriien elvarhaté 1épést —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé mas
adatkezeloket, hogy Erintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Foszabalyként azonban Adatkezeld
az Erintett személyes adatait nem hozza nyilvanossagra.

Atorlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

— aVvéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

— a személyes adatok kezelését el6iro, a rank alkalmazandd unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosulo adatkezelés, mivel a
szamla megOrzését jogszabaly irja el6), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

— jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Erintett felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

6.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés szerzdés teljesitéséhez sziikséges vagy az adatkezelés az Erintett
onkéntes hozzajarulasan alapul, az Erintettnek joga van arra, hogy kérje, hogy az Erintett altal az
Adatkezel6 részére megadott adatokat gépileg értelmezhetd formaban megkapja. Az adatokat az
Erintett xml, JSON vagy csv formatumban bocsatja Adatkezel$ az Erintett rendelkezésére, ha pedig
technikailag megvalésithaté, akkor az Erintett kérheti, hogy az adatokat az elézéekben megjelolt
valamely formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa Adatkezeld.

Minden esetben az Erintett altal kozvetleniil atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok
hordozhatosagara lehet6ség nincs. (pl. statisztika. stb.)

Az Erintett a ra vonatkozo, Adatkezeld rendszerében megtalalhato személyes adatokat:

— jogosult tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni;

— jogosult mas adatkezel6ho6z tovabbitani;

— kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6h6z — ha ez technikailag
megvalosithatd Adatkezeld rendszerében.

Adatkezeld az adathordozhatésagra vonatkozo kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai tuton irt
irasbeli kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel8 meggy6z8djon
arrol, hogy valéban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Az Erintett e jog keretében azon

nem jar automatikusan az adatnak Adatkezeld rendszereibdl valé torlésével, ezért az Erintett e joganak
gyakorlasat kovetéen is Adatkezeld rendszereiben nyilvantartasra keriil, Kivéve, ha kéri adatainak
torlését is.

6.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett az Adatkezeldhdz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

— aGDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy

— aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.
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Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Annak megallapitasa kapcsan,
hogy az adatkezelést kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, Adatkezelé dont. Az ezzel kapcsolatos
allaspontjarol véleményben tajékoztatja az Erintettet.

Az Erintett tiltakozni személyes adatai ellen kizarolag irasbeli kérelemmel tud, melyet e-mailben vagy
postai uton sziikséges elkiildenie Adatkezeld részére.

6.7. Az elhunyt Erintettet megilleté jogok mas altal torténé érvényesitése

Az Erintett halalat kovetd ot éven beliil az elhaltat életében megilleté jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatosaghoz és tiltakozashoz valo
jogat az elhunyt altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyito erejii
maganokiratban foglalt, Adatkezelével tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt Adatkezelénél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a kés6bbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalma nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megillet6 és el6zé
bekezdésben meghatarozott jogokat az Erintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az Erintett halalat koveté 6t éven beliil (tobb kozeli hozzatartozo esetén az a kozeli
hozzatartoz6 jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a neveldsziilé és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:

— az elhunyt Erintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birosagi
hatarozattal, valamint

— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoi mindségét —
kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesit6é személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen Adatkezel6vel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetve birosag el6tti
eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megillet6 jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Adatkezel6 irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

6.8. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a 6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem 6sszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjelolésével Adatkezel6 a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy tilzo (kiilonosen az ismétlédd jellegre
figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszerti mértéki dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténé az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha az Erintett elektronikus aton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezeld elektronikus titon
adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.
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Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

6.9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket vagy ha az Adatkezeld jogszeri utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal
ellentétesen jart el. Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség alol, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelésség.

7. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildstt irasbeli kérelemben gyakorolhatja.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezelé bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo
(kiilonosen az ismétlodo jellegre figyelemmel) Adatkezelé a kérelem teljesitéséért észszeri mértéki
dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli. Ha
Adatkezel6 részérol kétség meriil fel a kérelmet benytjto természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, a kérelmez6 személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

Az Frintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

— Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-
11.; www.naih.hu) fordulhat vagy

—  Birdsag eldtt érvényesitheti jogait. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék elétt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetGségét az alabbi
linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezelé az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tdjékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
Erintett személyes adatok korét, az Erintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit,
hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezel6 incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi
incidensrol.

9. EGYEB RENDELKEZESEK
Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintett elézetes értesitése
mellett egyoldalian modositsa, kiilonésen, de nem kizarélagosan jogszabalyvaltozas esetén. A

modositasok az értesitésben megjelslt napon Iépnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve, ha a
modositasok ellen az Erintett tiltakozik.
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Amennyiben az Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg, melynek soran
barmilyen modon kart okozott, Adatkezeld jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelésségéért
kizarolag az azt megadé személy felel. Barmely Erintett személyes adatainak megadasakor egyben
felelésséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valosagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és
ezek felhasznalasaval kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat
nem érinté modon modositsa.

Amennyiben azonban a gytjtott adatokkal kapcsolatban a gytjtésiik céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megelézéen tajékoztatjuk az Erintetteket az
adatkezelés céljarol és valamennyi informaciorol.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdddheté meg Adatkezeld részérél, amennyiben az adatkezelés
jogalapja hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil az Erintettnek hozza is kell jarulnia.
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